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Warszawa, 27.07.2021 r

PT WYKONAWCY

Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia na dostawe, instalacje i uruchomienie — 5 sztuk Kioskéw wolnostojgcych (infokioskéw)

G

Punkt 8.2
Wymaganie posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej zdefiniowane w zapytaniu ofertowym:

,8.2. O udzielenie zamdwienia mogq ubiegac¢ sie Wykonawcy ktorzy posiadajg zdolnos¢ techniczng lub zawodowq tj.
wykonali w okresie ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert, co najmniej jedng dostawe, instalacje i
uruchomienie kiosku wolnostojgcego (infokiosku), uruchomienie z wdrozeniem systemu informatycznego polegajgcym na
integracji modutu informatycznego z systemem wdrozeniem e- ustug.”

Rézni sie od tego, ktdre znajduje sie w wykazie dostaw:

»Wykaz wykonanych lub wykonywanych dostaw Kioskow wolnostojqcych (infokioskéw).”

Bioragc pod uwage, ze przedmiotem zapytania ofertowego sg infokioski, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga
posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej w zakresie dostawy infokioskow

Odpowiedz:

Wobec powyzszych watpliwosci Zmawiajacy potwierdza, ze w zakresie stawianego wymagania o posiadaniu przez Wykonawce
zdolnosci technicznej lub zawodowej konieczne jest wykazanie, ze Wykonawca wykonat co najmniej jedng dostawe, instalacje i
uruchomienie kiosku wolnostojacego (infokiosku).

W celu usuniecia wymienionej w pytaniu watpliwosci Zamawiajacy precyzuje ust. 8.2. Zapytania ofertowego i nadaje mu
nastepujaca tresc:

,8.2. O udzielenie zamdwienia mogq ubiegac sie Wykonawcy ktorzy posiadajq zdolnos¢ techniczng lub zawodowgq tj.
wykonali w okresie ostatnich dwodch lat przed uptywem terminu sktadania ofert, co najmniej jednqg dostawe instalacje i
uruchomienie kiosku wolnostojgcego (infokiosku) i uruchomienie z wdrozeniem systemu informatycznego polegajgcym na
integracji modutu informatycznego z systemem wdrozena e- ustug.”

Ponadto, Zamawiajqgcy zmienia tytut Zatgcznika nr 3 nadajgc mu nastepujgce brzmienie:

,Wykaz wykonanych lub wykonywanych dostaw, instalacji i uruchomienia kioskdw wolnostojqcych (infokioskéw)”
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2. Pytanie do Paragrafu 4 ust. 10:
Zamawiajagcy wymagajac dostarczenia sprzetu zastepczego na czas naprawy infokiosku niejako wymusza na Wykonawcy
posiadanie dodatkowego infokiosku, ktéry w przypadku awarii innego infokiosku bedzie w stanie zastgpi¢ naprawiane
urzadzenie. To prowadzi do wymogu zakupu dodatkowego urzgdzenia, ktére zwiekszy wysokos¢ oferty.
Prosimy o rezygnacje z zapisu: ,,dostarczajqc nieodptatnie Zamawiajgcemu na czas naprawy sprzet zastepczy o parametrach nie
gorszych niz naprawiany.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy utrzymuje konieczno$¢ zapewnienia zastepczego urzadzenia na czas naprawy, jednakie biorgc pod uwage
powyzsze pytanie Zamawiajacy postanowit doprecyzowaé brzmienie § 4 ust. 10 IPU dodajg termin na naprawe sprzetu, po
bezskutecznym uptywie ktérego Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnié urzadzenie zastepcze. Tym samym Zamawiajgcy
nadaje nastepujace brzmienie 4 ust. 10 IPU:

»Jezeli naprawa gwarancyjna nie bedzie mogta zostac zrealizowana w siedzibie Zamawiajgcego w terminie 2 dni roboczych,
Wykonawca zobowigzany jest do jej wykonania na wtasny koszt bezposrednio u producenta lub w serwisie posiadajgcym
autoryzacje producenta dostarczajgc nieodptatnie Zamawiajgcemu na czas naprawy sprzet zastepczy o parametrach nie
gorszych niz naprawiany. Podjecie akcji serwisowej polega na osobistym przybyciu do miejsca, w ktérym znajduje sie zgtaszany
do naprawy sprzet.

3. Pytanie do Paragrafu 4 ust. 11:
Zamawiajgcy wymagajac dostarczenia sprzetu zastepczego, w przypadku niezrealizowania naprawy w ciggu 2 dni roboczych,
niejako wymusza na Wykonawcy posiadanie dodatkowego infokiosku, ktory w przypadku awarii innego infokiosku bedzie w
stanie zastgpi¢ naprawiane urzadzenie. To prowadzi do wymogu zakupu dodatkowego urzgdzenia, ktdre zwiekszy wysokos¢
oferty.
Prosimy o zmiane zapisu na nastepujacy: ,11. W przypadku, kiedy naprawa nie bedzie mogta by¢ zrealizowana w terminie do
14 dni Wykonawca musi zapewnic na wtasny koszt sprzet zastepczy o parametrach nie gorszych od naprawianego (...)”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapis §4 ust. 11 IPU.

4. Pytanie do Paragrafu 4 ust. 12:

Prosimy o dopuszczenie wymiany wadliwego elementu lub czesci urzadzenia po trzech bezskutecznych naprawach
gwarancyjnych w miejsce wymiany catego urzadzenia.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapis § 4 ust. 12 IPU.

5. Pytanie do Paragrafu 4 ust. 18:
Prosimy o wykreslenie przedmiotowego postanowienia lub podanie warunkdw na jakich swiadczony bedzie musiat by¢ serwis
pogwarancyjny. Wykonawca nie moze zobowigzac sie do $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego nie znajagc wymaganych przez
Zamawiajgcego warunkow tego serwisu.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapis, a wskazane w nim zobowigzanie daje mozliwos¢ Zamawiajgcemu, ze po zakoriczeniu okresu
gwarancji , bedzie mdgt kontynuowaé wspdtprace w tym zakresie. Istotne postanowienia umowne dotyczace ustug
pogwarancyjnych bedg okreslone miedzy stronami na podstawie odrebnej umowy.

6. Pytanie do Paragrafu 7:
Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca w ramach realizowanej umowy ponosit bedzie odpowiedzialnos¢ za opdznienie, ktore
wynikneto z przyczyn lezacych po jego stronie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuja, ze brzmienie § 7 IPU okresla odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za opdznienie z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

7. Pytanie do Paragrafu 7 ust. 1 pkt 2):
Prosimy o doktadne wyjasnienie dla ktérego zdarzenia kary umowne bedg naliczane za kazdy dzier opdznienia a dla ktérego za
kazda godzine opdinienia. Wykonawca zwraca uwage, ze Zamawiajacy w dokumentacji postepowania nie konsekwentnie
postuguje sie okresleniami termindw, dlatego tez precyzyjne okreslenie jest dla wykonawcy kluczowe.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze kary umowne za kazdy dzien opdznienia naliczane bedg w przypadku przekroczenia terminéw
okreslonych w dniach, tygodniach, miesigcach lub latach, zas za kazdg godzine opdznienia kary umowne naliczane bedg w
przypadku przekroczenia terminéw okreslonych w godzinach.

8. Pytanie dotyczace komputera: Zamawiajgcy wskazuje, iz Wydajnosc¢ obliczeniowa procesora powinna wynosi¢ minimum 8000
pkt. w rankingu PassMark - CPU Mark High End CPUs, zgodnie z wynikami rankingu na dzien 29.07.2019 r. zamieszczonymi na
stronie http://www.cpubenchmark.net

Nasze najmocniejsze jednostki centralne z uwagi na wielkos¢ info kioskdw i samej obudowy, osiagaja wynik 6136 w rankingu
PassMark - CPU Mark High End CPU.

Komputery z 8000 pkt rankingiem sg wieksze i nie mieszczg sie w tego typu kioskach produkowanych przez nasza firme. Czy
akceptuja Panstwo takie rozwigzanie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy akceptuje proponowane rozwigzanie.
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